ENTEGRE YONETIM
SISTEMI POLITIKASI

Olmez Madencilik San. ve Tic. A.S., 2006 yilinda kuruldugu ilk giinden bu yana
faaliyet planlarini cinko ve kursun madenciligi sektorine iliskin deger zincirinin
tum halkalarinda yenilikci, sorumlu, etik, seffaf ve guvenilir bir firma olarak var

olmak Uzerine yapilandirmistir. Bulundugumuz cografyadan baslayarak
ulkemize ve yasadigimiz diinyaya deger katmak, lilkemizde sektdre yon veren
oncu kuruluslar arasinda yer almak daima vizyonumuz olmustur.

Yonetim sistemlerine iliskin tum duzenlemeler kurum kulturu olarak
benimsenmistir. Surekli ve surdurulebilir gelisme ve buyume potansiyelindeki
sirketimiz, tum sureclerinde yaratici ve dinamik hizmet anlayisini
benimsemis ve surekli kilmistir.

Bu cercevede kurulusumuzun kalite, cevre, is saghgi ve guvenligi, enerji, bilgi glivenligi ve musteri
memnuniyeti yonetim sistemleri politikasi;

e Etik degerlere, ulusal ve uluslararasi standartlara, yasal sartlara, tabi oldugumuz anlasmalara ve
yonetim sistemi gerekliliklerine kosulsuz uymak,

e  Musterilerimizin ihtiyaclarini dogru olarak belirlemek, istenilen standartlarda ve zamanda, sektor
gereksinimleri ile tam uyumlu, en yeni teknolojik imkanlarla ve en uygun kosullarda urin ve
hizmet sunarak musteri beklentilerini tam ve eksiksiz yerine getirmek, musteri memnuniyetini su-
rekli kilmak,

e Mdasterilerimize, tedarikcilerimize, calisanlarimiza ve diger paydaslarimiza sagladigimiz avantajlari
surekli gelistirmek, tim geri bildirimlerini etkin olarak degerlendirmek ve iliskilerimizi ortaklik an-
layisi icerisinde yuratmek,

e Bilgimizi, tecriubemizi, kurumsal hafizamizi, kaynaklarimizi ve teknolojimizi sirketimiz vizyonu dog-
rultusunda en verimli sekilde kullanmak, faaliyetlerimizin kaliteye ve musteri memnuniyetine,
bilgi guivenligine, enerji tlketimine, cevreye ve insan sagligina olan etkilerini kontrol altinda tuta-
rak yonetim sistemlerimizi surekli iyilestirmek,

e Tum calisanlarimizin yetkinligini artirarak, takim calismasi anlayisini hakim kilmak, kurumsal aidi-
vet duygusunu daima canli tutmak,

e Dogal kaynaklarimizi verimli kullanmak, yasam dongustnun tim adimlarini dikkate alarak ve sur-
durulebilir kalkinma bakis acisiyla cevrenin ve biyocesitliligin korunmasina, kirliligin 6nlenmesine,
karesel 1Isinma ve iklim krizi ile mtcadele stratejimize uygun olarak karbon ayak izimizin azalmasi-
na 6zen gostermek ve atiklarin kaynaginda azaltilmasini saglayarak geri kazanim yontemlerimizi
gelistirmek, geri kazanimi tesvik etmek ve cevreye srekli pozitif deger kazandirmak,

e Tum faaliyetlerimiz ve paydaslarimiz icin saglkli ve guvenli calisma kosullarini strekli kilmak, tim
is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin 6nlenebilir olduguna inanarak calisanlarimizin ve ilgili tim
taraflarin saglk bitunligunu bozabilecek tehlike ve riskleri sistematik ve proaktif bir yaklasimla
onceden tespit ederek gerekli azami seviyedeki tedbirleri almak ve bunu strduartlebilir kilmak,

e (Calisanlarimiz ve calisan temsilcilerimizin beklenti ve goruslerine deger vermek, etkin danisma ve
katihm dizenlemeleri olusturmak ve bu diizenlemeleri engelleyecek bariyerleri ortadan kaldirmak,
olaylari, tehlikeleri, riskleri ve firsatlari raporlarken calisanlarimizin hicbir endise duymamalari icin
en Ust seviyede yonetim destegi vermek,

e Sundugumuz Urln ve hizmetler kapsaminda enerji tasarrufu saglanmasina yonelik calismalar
yapmak, enerjiyi verimli kullanan tran, ekipman ve hizmetlerin tedarik edilmesine oncelik vermek,
tesis ve is proseslerimizin tasariminda ve revizyonunda enerji verimliligine uygun secimlerin yapil-
masini onceliklendirmek, yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimini tesvik etmek,

e Amac ve hedeflerimizi gerceklestirmek icin gerekli bilgi ve kaynaklari zamaninda temin etmek ve
harekete gecirmek,

e  Kurulusumuzun kontrolU altindaki tum bilgilerin gizlilik, battnltk ve yetkiler dahilinde erisilebilirlik
kontrollerini ve glvenligini saglamak, bilgi varliklarina iliskin risklerimizle orantili risk isleme plan-
lari olusturarak bilginin hem fiziksel hem elektronik ortamlarda korunmasina yonelik etkin, surdu-
rulebilir ve teknolojik cozumler gelistirmek,

e Degerlerimizden ve sektor beklentilerinden 6diun vermeyerek ve is surekliligini dogru sekilde yo-
neterek paydaslarimizin kurulusumuza duydugu guvenin surekliligini saglamaktir.
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